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Acerca de Bayview Shuttle.
¿Qué es Bayview Shuttle?
Bayview Shuttle es un servicio de 
transporte público compartido a 
pedido para Bayview y Hunters Point. 
¡Reserve un viaje compartido en la 
aplicación, y lo recogerán en 
cuestión de minutos!

¿Cuándo puedo viajar?
De lunes a viernes, de 7:00 a. m. a 
7:00 p. m.
sábados y domingos, de 10:00 a. m. 
a 6:00 p. m.

¿Cuánto cuestan los viajes?
- Viaje individual: $2.50.
- Viaje con descuento: $1.25 para 
adultos mayores, pasajeros con 
discapacidades y pasajeros del 
programa Clipper START.
- Jóvenes de 18 años o menos: 
GRATIS
- Los precios varían para los 
usuarios con tarjetas de transporte. 
(consulte city.ridewithvia.com/
bayview-shuttle para obtener más 
detalles).
¡Todos los viajes son totalmente 
GRATIS durante el primer mes!

¿Cómo pagaré mis viajes? 
- Pago a bordo con Clipper: Pague 
todos los transportes de Bay Area 
(autobuses, ferrocarriles, 
transbordadores y trenes) con la 
tarjeta Clipper o con su teléfono. 
Cargue valor en efectivo, compre 
abonos y acceda a descuentos y 
transbordos especiales.
- Aplicación MuniMobile: Compre 
boletos en su teléfono con una 
tarjeta de crédito/débito y actívelos 
cuando esté listo para viajar. 
- Tarjetas de tránsito prepagadas en 
quioscos de MTA: Vea dónde puede 
comprar pases de tránsito en sfmta.
com/getting-around/where-buy-list.
Obtenga más información sobre 
cada opción de pago en sfmta.com/
fares.

¿Puedo reservar un viaje con 
antelación?
No. Bayview Shuttle es un servicio a 
demanda, lo que significa que debe 
reservar un viaje unos minutos antes 
de que esté listo para salir. No podrá 
reservar viajes con anticipación.

¿Con quién compartiré mi viaje?
Podrá compartir su viaje con otros 
viajeros que se dirijan en la misma 
dirección. Se los podrá recoger y 
dejar en su destino durante el viaje. 
¡Esto hace que el servicio se 
mantenga rápido y económico para 
todos!

¿Hay vehículos con acceso para 
sillas de ruedas (Wheelchair 
Accessible Vehicles, WAV) 
disponibles? 
Sí. Y si necesita un vehículo con 
acceso para sillas de ruedas lo 
recogeremos en la puerta. Avísenos 
activando el ícono de silla de ruedas 
en la aplicación:
• Toque el menú en la esquina 

superior izquierda de la pantalla.
• Toque su nombre.
• Toque Special Settings (Ajustes 

especiales) y, a continuación, 
active Wheelchair Accessibility 
(Accesibilidad para silla de 
ruedas).

¿Por qué tengo que caminar para 
encontrarme con mi conductor?
A diferencia de una parada de 
autobús tradicional, ¡Bayview Shuttle 
llega a una parada virtual cerca de 
usted! Para reducir los desvíos y 
mantener a todos los pasajeros en 
movimiento, se encontrará con su 
conductor en un lugar conveniente a 
lo largo del camino (dentro de una 
distancia de una cuadra de la 
dirección que usted proporcionó para 
que lo recojan/dejen en su destino).

Conéctese al BART y Caltrain, o llegue al hospital 
reservando un viaje en Bayview Shuttle desde el área de 
servicio hasta un punto de acceso externo, o viceversa.

Thurgood Marshall Academic 
High School

Bayview Opera House (BVOH)

Bayview Hunters Point YMCA

Dr. George W. Davis 
Senior Center

San Bruno Ave
Business Corridor

Candlestick Point State 
Recreation Area
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22nd St Caltrain Station

San Francisco General Hospital

24th St BART Station

Bayshore Caltrain Station

Puntos de acceso externos.
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Presentamos 
Bayview Shuttle.
Bayview Shuttle ofrece un transporte a pedido, flexible, 
y económico, a la comunidad de Bayview-Hunters Point. 
¡Vaya al trabajo, a hacer recados, a sus citas, y mucho más! 
O conéctese al BART, Muni y Caltrain viajando a uno de los 
centros de tránsito designados.

Descargue la aplicación Bayview Shuttle.

Este proyecto piloto es financiado por la Junta de Recursos del Aire de California (California Air Resources Board, CARB) a 
través de su Proyecto de Transporte de Equidad Sostenible (Sustainable Equity Transportation Project, STEP), cuyo objetivo 
es aumentar la equidad del transporte en comunidades prioritarias y reducir las emisiones de gases de efecto invernadero.

Cómo viajar con Bayview Shuttle.

¡Todos los viajes son 
GRATIS hasta el 11 de

diciembre de 2024!

Cree una cuenta.
Descargue la aplicación Bayview Shuttle desde App Store o 
Google Play Store y siga los sencillos pasos de registro.
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Reserve un viaje.
Ingrese la dirección de recogida y de destino. Elija el viaje que más 
le convenga presionando Book ride (Reservar viaje).

2

Encuéntrese con su conductor.
 Consulte la aplicación para ver exactamente dónde encontrar el vehículo.
  Quizá deba caminar un poco desde donde esté, pero así el viaje será 
más rápido.
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¿No tiene un teléfono inteligente? No hay problema.
También puede llamar al (415) 873-1801 para reservar un viaje, 
entre las 8 a. m. y las 5 p. m.

Dígale al agente la dirección de recogida y de destino Luego, el 
agente le dirá la hora estimada de recogida y la información del 
vehículo correspondiente a su viaje. También le indicará dónde 
encontrarse con su conductor.


